
 

 

কিকি – Partner : ব্যব্হারকব্কি 
 
কিকি অ্যাপে আেিার দ ািািটি িীভাপব্ কিব্কিত িরপব্ি : 
 

1. গুগল প্লে প্লটোর প্লেকে অ্যোপটি সন্ধোন েরুন, 
 https://play.google.com/store/apps/details?id=com.brotherzdesk.food_merchant_site ললঙ্কটি 

ব্যব্হোর েরুন 

2. আপনোর প্ল োব্োইকল এটি ডোউনকলোড েরকে "ইনটল েরুন" লনব্বোচন েরুন 
3. সফল ইনটকলশন পকর "Open" লনব্বোচন েরুন ব্ো আপনোর প্ল োব্োইকলর KINI- Partner আইেনটি 

আলকেো চোপুন 
4. অ্যোলেকেশনটি “Partner - Login" লিন প্রদশবন েরকব্ 
5. আপলন যলদ আপনোর প্লদোেোনটি লনব্ন্ধন েরকে চোন েকব্ প্লেব্ল োত্র “New” প্লব্োেো টি লনব্বোচন েরুন 

(নীল ব্কণবর) 
6. অ্যোলেকেশনটি “Partner - Registration" লিন প্রদশবন েরকব্ 
7. আপনোর প্লদোেোকনর লব্শদ ললখুন 

a. "শকপর নো " ললখুন, আপলন () এর  কযয আপনোর প্লদোেোকনর এেটি ডোে নো  ললখকে পোকরন 

b. আপনোর প্লদোেোকনর ঠিিািার সঠিি কেি দিাড ক ি 

c.  ুলদ, প্লেলিকেব্ল শপ, হোডব ওযোইর ইেযোলদর  কেো এেটি প্লদোেোন লব্েোগ চযন েরুন .. 

d. আপনোর প্লদোেোকনর িনয ‘প্লদোেোন ব্কন্ধর’ লদনটি লনব্বোচন েরুন 

e. “Continue" প্লব্োেো টি লনব্বোচন েরুন 

f.       নেুন লিন প্রদলশবে হকব্ 

g. প্লদোেোকনর  োললকের নো  ললখুন 

h. এেটি বব্য প্লফোন নম্বর প্রকব্শ েরোন (গ্রোহে এই নম্বরটি ব্যব্হোর েকর আপনোর সোকে      

                 প্লযোগোকযোগ েরকব্ন) 

i.      আপনোর প্লদোেোকনর িনয এেটি প্লগোপন পোসওযোডব  প্রকব্শ েরোন (এটি লগইকন ব্যব্হৃে হকব্) 

j.              “Submit” প্লব্োেো টি লনব্বোচন েরুন 

8. সফল লনব্ন্ধেরকণ স্বোগে ব্োেব ো প্রদলশবে হকব্ এব্ং “Partner – Login” লিকন পুনঃলনকদব লশে হকব্ 
9. KINI-Admin যোচোইকযর িনয আপনোর সোকে প্লযোগোকযোগ েরকব্ এব্ং আপনোকে শপ আইলড সরব্রোহ   
               েরকব্ 

10. শপ আইলড এব্ং আপনোর প্রদত্ত পোসওযোডব  ব্যব্হোর েকর, লেলন-পোেব নোর এ আপনোর শপটিকে লগইন  
                 েরুন 
11. লগইন েরোর পকর আপলন আপনোর শপ ডযোশকব্োডব  প্লদখকে পোকব্ন 
12. ডযোশকব্োকডব  প্লনলেকগশন ব্োরটি সন্ধোন েরুন 

13. প্লনলেকগশন ব্োর প্লেকে “Manage Item” লনব্বোচন েরুন 
14. আপনোর প্লদোেোকনর আইকে  যকু্ত েরকে “Add New Item” প্লব্োেো টি লনব্বোচন েরুন 

15. প্রদত্ত আইকেক র েোললেো প্লেকে আইকে গুলল অ্নুসন্ধোন েরুন। 
16. েোললেো প্লেকে 1 ব্ো একের অ্লযে আইকে  আলকেো চোপনু এব্ং “Continue” ব্োর (নীল রঙ ) লনব্বোচন  

                 েরুন। 

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.brotherzdesk.food_merchant_site


 

 

17. আপনোর লনব্বোলচে আইকে গুলল পরব্েী লিকন প্রদলশবে হকব্। 
18. প্লদখোকনো ইউলনে অ্নুযোযী আইকেক র দো  ললখুন। 
19. ইউলনে লহসোকব্ এেটি টে প্রকব্শ েরুন। 
20. “Apply” প্লব্োেো টি লনব্বোচন েরুন। 
21. এখন “Add Item” ব্োরটি (সব্িু রঙ ) টিপুন । 
22. আইকে গুলল “Open”, “Packet” ইেযোলদ এ প্লেলণব্দ্ধ েরো হকযকে । 
23. আপলন যলদ প্লেোনও আইকে  লিু লব্লি েরকে চোন েকব্ “Open” লব্েোগটি লনব্বোচন েরুন। 
24. আপলন “Open” লব্েোকগর িনয আইকে  লব্িয ইউলনে চযন েরকে পোকরন, লিন লব্েল্পগুলল অ্নুসরণ  
                 েরুন 
25. েোললেোর আইকে টিকে আলকেো চোপ লদকয আপলন প্লয প্লেোনও আইকের দো  ব্ো টে আপকডে েরকে  
                 পোকরন 

26. এখাপিই দেষ.  আেিার েে গ্রাহপির জিয প্রস্তুত। 
 
িীকি অ্যােটি িীভাপব্ ব্যব্হার িরপব্ি এব্ং অ্ডড ার োপব্ি : 
 

1. আপনোর প্লদোেোকনর নোক র ঠিে উপকর স্লোইডোর প্লব্োেো টি ব্যব্হোর েকর আপলন আপনোর প্লদোেোকনর 

িনয “Open” ব্ো “Close” প্লসে েরকে পোকরন । 
2. যখন প্লেোনও গ্রোহে আপনোর প্লদোেোকন অ্ডব োর প্লদয, আপনোর ডযোশকব্োডব  গ্রোহকের নোক র সোকে “New Order” 

প্রদশবন েরকব্। 
3. গ্রোহকের  অ্ডব োর প্লদখকে “New Order” এ আলকেো চোপুন। 
4. আপলন “To Address” েযোকব্ লব্েরণ ঠিেোনো প্লদখকে পোকরন। 
5. আপলন প্লফোন নম্বরটির ঠিে পোকশ, "Call" প্লব্োেো টি (নীল রঙ ) আলকেো চোপ লদকয গ্রোহকের সোকে প্লযোগোকযোগ 

েরকে পোকরন । 
6. আপলন যলদ গ্রোহকের অ্ডব োর এ সন্তুষ্ট হন েকব্ “Accept Order” ব্োর (সব্ুি রঙ ) লনব্বোচন েরুন। 
7. গ্রোহেকে অ্ব্লহে েরো হকব্ প্লয েোর অ্ডব োরটি আপলন স্বীেোর েকরকেন। 
8. আপলন “Accepted” েযোব্ লনব্বোচন েকর আপনোর গহৃীে অ্ডব োরটি প্লদখকে পোকরন। 
9. এখন আপনোকে অ্ডব োর েরো আইকে  প্রস্তুে েরকে হকব্, “Ready Order” ব্োর (সব্ুি রঙ ) লনব্বোচন েরুন। 
10. গ্রোহেকে িোনোকনো হকব্ প্লয েোর অ্ডব োর প্রস্তুে রকযকে । 
11. গ্রোহে এেটি আকদশটিকে “Ready” লহসোকব্ প্ল োষণো েরোর আকগ অ্ডব োরটি “Cancel” েরকে পোকর। 
12. যখন গ্রোহে আপনোর প্লদোেোন প্লেকে প্লডললেোলর প্লনন ব্ো আপলন প্লহো  প্লডললেোলর সরব্রোহ েকরন, প্লেব্ল 

“Delivery” প্লব্োেো টি লনব্বোচন েরুন। 
13. এইভাপব্ আেকি আেিার গ্রাহপির সাপে এিটি সফল দলিপ ি িরপত োপরি। 
14. আপলন প্লনলেকগশন ব্োকর “History” আইেনটি েযোপ েকর গ্রোহকের অ্ডব োর ইলেহোস প্লদখকে পোকরন। 
15. আপনোর প্লদোেোকনর লব্ব্রণ প্রদশবন েরকে প্লনলেকগশন ব্োকর “Account” আইেনটিকে আলকেো চোপুন। 



 

 

16. পরব্েী প্লেোনও সহোযেোর িনয আপলন আপনোর অ্যোেোউন্ট পষৃ্ঠোকে “Contact Us” লনব্বোচন েকর Admin প্লে 

েল েরকে পোকরন। 
 
আো িকর আেকি  ঝঞ্ঝাটহীি  দ ািাি াকর উেপভাগ িরপব্ি এব্ং আেিার ব্যব্সাপি কিকি   অ্যাে এর 

মািযপম সু রূ প্রসারী িরপত োরপব্ি।  

 

***************: আেিার মূলযব্াি েরামেড আমাপ র ব্লুি :*************** 
 
 

িিযব্া  
 


